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Zeugnis

Frau Angela Suchanka-Ortmann, geboren am 31.08.1969 in Homberg, ist seit dem 01.01.2006 in unserer
Firma, zuletzt als Teamleiterin Fundraising und Produktmanagerin tatig.

Die KIGST GmbH ist ein bundesweit agierendes IT-Systemhaus fiir den kirchlichen und sozialen Sektor. Mit
ihren Produkten im Finanzwesen, Meldewesen und Fundraising sowie der Friedhofsgebiihrenkalkulation ist
die KIGST GmbH eines der marktfiihrenden Unternehmen im Umfeld der evangelischen Kirche und
Diakonie.

Zu Frau Suchanka-Ortmanns Hauptaufgaben gehérten u.a. die:

¢ Leitung des Teams Fundraising mit 2,5 Mitarbeitern zzgl. 1 Werkstudent und einem externen
Entwickler

¢ Produktmanagement fiir die Produkte Context K (Fundraising), KiKoll — Kollektenwesen, Spende K

(Spendenmanagementmodul fiir das Meldewesenprodukt MewisNT) sowie fiir die

Friedhofsgebiihrenkalkulation myObolus

Kalkulation von Angeboten

Erstellung von Fachkonzepten zur Softwareentwicklung

Kundenbetreuung, Schulung, Hotline und Kundenunterstiitzung im Fundraising

Uberwachung von Test, Freigabe und Dokumentation fiir die 0.g. Produkte

Projektleitung und Durchfithrung von Entwicklungsprojekten

Vorbereitung und Durchfihrung von Arbeitskreisen

Besuch/Durchflihrung von Messen bzw. Messestdanden

Erarbeitung von Fachvortrdgen und Fachbeitrdgen im Fundraising
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Dariiber hinaus hat Frau Suchanka-Ortmann zum 19.12.2012 die Funktion der Betrieblichen
Datenschutzbeauftragten libernommen und sich dafiir entsprechend qualifiziert.
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Frau Suchanka-Ortmann war zu Beginn ihrer Beschaftigung zunéchst in der Kundenbetre’uung im Bereich
Meldewesen eingesetzt. Nach kurzer Zeit hat sie die Verantwortung fiir das Fundraisingprodukt Context K
ubernommen und im Laufe der letzten Jahre das Produkt vollstandig liberarbeitet und zu einer Web-
Anwendung weiter entwickelt. Sie hat sich technisch und fachlich schnell eingearbeitet und die Qualifikation
zur Regionalreferentin Fundraising erworben. Frau Suchanka-Ortmann identifizierte sich mit ihrer Aufgabe
und zeigte jederzeit eine hohe Leistungsbereitschaft und Einsatzfreude. Ebenso hat sie viel Eigeninitiative
gezeigt und neue Produkte und Lésungen konzipiert. Auf Grund ihrer stets freundlichen und verbindlichen
Art gelang es Frau Suchanka-Ortmann schnell das Vertrauen der Kunden zu gewinnen. Auch in hektischen
und schwierigen Phasen hat sie zielgerechte MaRnahmen eingeleitet und Vorschlage fiir die kiinftige
Verbesserung des Unternehmens unterbreitet. Die Riickmeldung der Kunden zu ihrer Arbeit war stets sehr
positiv.

Die Arbeitsweise von Frau Suchanka-Ortmann zeichnete sich durch groBe Sorgfalt und ein hohes MaR an
Verantwortungsbewusstsein und Zuverldssigkeit aus. Sie erledigte die ihr (ibertragenen Aufgaben sehr
gewissenhaft, ordentlich und stets zu unserer vollsten Zufriedenheit. Frau Suchanka-Ortmann war jederzeit
vertrauenswiirdig und zuverldssig. Unseren Kunden gegeniiber war sie immer freundlich und
zuvorkommend. Ihr Verhalten gegeniiber Vorgesetzen, Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern war in jeder
Hinsicht einwandfrei.

Frau Suchanka-Ortmann verldsst unser Unternehmen zum 31.03.2014 auf eigenen Wunsch, was wir sehr

bedauern. Fir den weiteren Lebensweg wiinschen wir ihr in beruflicher und persénlicher Hinsicht alles
Gute.
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Rudolf Miiller
GeschiftsfUhrer
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